ARS

Akademie

WISSEN
MACHT
ERFOLG

/Veniger tun,
mehr bewirken

Mit pragnanter
Gesprachsfihrung
Mitarbeitende motivieren
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Kursinfo: ( NEU

Veranstaltungsformat: Seminar

« Darum lohnt sich der Kurs

Kennen Sie das: Sie kommunizieren als Fliihrungskraft viel, erreichen Ihr Gegentber
dennoch nicht immerg Optimieren Sie Ihre Gesprachsfihrung und schaffen Sie Klarheit zu

Ihrer Rolle. So argumentieren Sie mit wenigen Worten, sparen viel Zeit und Energie.

Das nehmen Sie mit

Sie kdnnen mehr bewirken, indem Sie die drei im Seminar gezeigten Wege gehen: die eigene Rolle
kléren, die eigene Einstellung radikal andern und Gesprache pragnant fihren. Sie erreichen

Mitarbeiter*innen, Kolleg*innen und lhre Chefs mit wenigen Worten.

Sie...

¢ kennen eigene Starken und Schwachen in der Gesprachsfihrung
e bestimmen den Umfang und die Grenzen der eigenen Rolle

e wissen, wie Sie mit wenigen Worten ihren Standpunkt vertreten
e motivieren Mitarbeiter*innen mit konstruktiver Kritik

e konnen sich von Uberzogenen Erwartungen abgrenzen

e haben Zeit, um sich um die wichtigen Dinge zu kiimmern

lhr Programm im Uberblick
Drei Wege der Selbstentlastung

e Préagnante Gesprachsfihrung
¢ Rollenklarheit

e Radikaler Einstellungswechsel
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Optimierte Gesprachsfiihrung
e Kurze, verstandliche Botschaften
¢ Klare, Uberzeugende Argumente

e konstruktives Feedback

Techniken der Gespréachsfiihrung

e Erwartungen von Person zu Person aussprechen
e Zuhoren und Motive erkennen

e motivierende Angebote machen

Ubungen und Rollenspiele
+ Ubung der Techniken in kleinen Gruppen
e Feedback von Teilnehmerinnen und Trainer

e Besprechung von aktuellen Praxisfallen

Interessant fur

o Personen in diversen Fiihrungsrollen (Geschaftsfiihrer, Filhrungskrafte in Linie, Projektleiter,

Fihrungskrafte in Matrixorganisationen)

e FUhrungskrafte, die ihre Flilhrungspraxis reflektieren méchten

e Stellvertretende Fuhrungskrafte

¢ Angehende Fihrungskrafte, die alle notwendigen Instrumente und Werkzeuge schnell erlernen

mochten

e Teamkoordinatoren

Referent*in

Mag. Alfred Faustenhammer
P Fihrungskraftetrainer, Coach und Autor
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Termine & Optionen

DATUM

27.08.2024-28.08.2024

26.11.2024-27.11.2024

Beratung & Buchung

9 Michael Hauptstock
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DAUER ORT FORMAT

2 Tage Wien Prasenz

2 Tage Wien Prasenz

% +43 1713 80 24-71 9 michael.hauptstock@ars.at

PREIS

€ 1.200,-

€ 1.200,-
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