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Das nehmen Sie mit

Trotz gewissenhafter Planung laufen Projekte selten genau so ab, wie man es sich zu Beginn vorgestellt hat.
Der Umstand ist jedoch kein ein Hinweis auf schlechte Planung oder die Schuld des/der Projektmanager*in.
Projekte sind von ihrer Definition Risikobehaftet und vielen unterschiedlichen Umwelteinfliissen ausgesetzt.
Die Aufgabe eines Projektteams ist es mit Risiken und Krisen addquat umzugehen und diese zu managen.
Risikomanagement beschaftigt sich mit zuklinftigen und ungewissen Herausforderungen und versucht
sowohl durch préaventive MaB3nahmen die Projektkontinuitat sicherzustellen als auch auf eingetretene Risiken
adaquat zu reagieren. Krisenmanagement setzt Mafinahmen zur Bewaltigung von aktuellen Problemen, die zu
einer Diskontinuitat gefihrt haben, ein.

Ein gutes Projektteam zeichnet sich nicht dadurch aus, dass Projekte exakt nach Plan abgewickelt werden,
sondern durch einen professionellen und adaquaten Umgang mit Problemen und Einflissen aus der
Projektumwelt. Sie erfahren in diesem Seminar wie sie Risiken zeitgerecht identifizieren konnen um
praventive Mafinahmen zu planen und welche Unterschiede in der Kommunikation und im Ablauf zwischen
Risiko- und Krisenmanagement besteht. Anhand von Fallbeispielen erfahren sie die praktische Umsetzbarkeit

von theoretischen Modellen fiir Risiko- und Krisenmanagement.

Ihr Programm im Uberblick

 Risikodefinition | Schritte im Risikomanagement
¢ Vorgehensweisen zur Risikoidentifizierung

¢ Qualitative und Quantitative Risikobewertung
¢ Behandlung von Risiken

e Typische Risiken in Projekten

¢ Abgrenzung der Krise vom Risiko

¢ Verlauf von Krisen

¢ Methoden zur Krisenbewaltigung

¢ Psychologische Aspekte einer Krise

¢ Krisenkommunikation und -organisation

Interessant fur

¢ Projektmanager¥*innen

¢ Projektteammitglieder

¢ Projektauftraggeber*innen

o Mitarbeiter*innen aus Projektmanagement-Offices (PMO)
¢ Unternehmensberater*innen

¢ Fihrungskrafte
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https://ars.at/seminar/332234/

Referent®in

Ing. Alexandra Schermann

Expertin im Bereich Projektmanagement
Termine & Optionen

DATUM DAUER ORT

14.10.2024-15.10.2024 2 Tage Wien

Beratung & Buchung

ARS Bildungsberatung
& +43 1713 80 24-71 A bildungsmanagement@ars.at
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